5.9.2024

Vazeni obchodni partnefi,

chtél bych Vas timto informovat o planované odstavce MVNO fasady (Tibco ASG adaptér), z diivodu planované
migrace Tibco DB. Migrace Tibco DB probéhne z patku na sobotu 6. — 7. 9. 2024.

Dopady na MVNO partnery:

Planovana odstavka ASG = MVNO fasady, pfes kterou jsou MVNO partnefi pfipojeni.
Planované zahdjeni odstavky: 06.09.2024 - 22:00

Planované ukon&eni odstavky: 07.09.2024 - 06:00

Po dobu odstavky ASG nebude mozné provadét aktivace, deaktivace, zmény nastaveni sluzeb, dotazy na jejich
status a aktualizace kreditu. VeSkery provoz a CDRs budou v dobé odstavky provisioningu chodit standardné.
Musim upozornit, Ze planovany vypadek mdze, po planovaném terminu jeho ukonéeni, pfejit do statusu
neplanovaného vypadku.

Dékuji za pochopeni a omlouvam se za vzniklé komplikace!

S pozdravem,

Karel Kostka

Quadruple a.s.

Vinohradskéa 2396/184, 130 00 Praha 3
+420 234 496 071, podpora@quadruple.cz
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